‘MoHzonbiH XepeHauln Bupx” TOXK-uliH
73-ulin 2014 oxbl 10 capbiH 17-Hb! 60pULH
165 moom mywaansiH xascpanm Ne2.

“MOHIOJIbIH X€POHIMAH BUPX” TOPUAH ©MYAT XYBbLAAT
KOMMAHWA UPT3H, ANTBAH BAUIYYTITIATAAC FARPFACAH ePrefen
romanbir XYynasH ABY LWWAWOB3PN3X 3AABAP

Har. Huatnar yiascnan

. OHaxyy 3aaBspbiH 30punio He “MoHronelH XepeHrnitH bupx' TEXK /uaawug MXB rax/-g

XaHdax M3IpraxnuidiH oponuordng ©GonoH uvprad, anbad OGairyynnaraac rapracaH

epregen, roMmgosn, cakanbir XynaaH as4, XgHaH WWAAB3APMAX YWAN axunnaraar

soxuLlyynaxag opLUMHO.

. XAHanT wanranTblH @XunTaH Hb MIpraxnuiH oponuory GonoH wuprsH, anbad

Baliryynnaraac upyyncaH epregen, roMaon, caHanbiH Aaryy Xuix xsHanT, wanrantbir

aHaxyy 3aaeap, BonoH Mpragasc TepuitH Banryynnara, andaH TywaantaHg rapracas

epregen, romaneir WWRpBapnax Tyxan” XyynuinH XYP3aaHa X3pankyyHa,

. OHaxyy 3aasapT MXB-WAH [YAUSTrax 3axvpnbiH WWAAB3PI3P HSMINT eepynent

opyynHa.

. JHaXYY 3aaBapT TycraracaH Hap TOMbEOT AOp AYPACAH yTraap OAnroHo.

4 1"©pregen” (application) rax Oairyynnara, anbaH TywaantaHh XaHgax
rapracaH XyCanTuir; /epregen Hb caHan XyCanTuinH WWHXT3n Baimx 6onHo/
4.2"Canan’ rax Canryynnara, anbaH TywaanTHbl VA axunnaraar camupyynax,

LWKHIYN3X Taraap rapracad UPraHuia XycanTuir;

4.3 “Tompon” (complaint) rax Ganryynnara, anbad TywaanTHel WWAABIP YN
axunnaraarazp WPraHWiA 3px awlnr, allur COHWPXOMN 3epYUrACeH K Y333
rapracaH XyCanTuiir;

4.4 “©pregen romgonbIr WWAABIPNaxX” rax epregen romaong AypacaH acyyansir
Oyx Tanaac Hb CyanaH y3ax Xyynb TOrTOOMMMA HWALYYNaH xonborgox apra
X3MIKI3 aBCHEIN MAASrAK, Mypama 3aacaH xyralaang Xxapuy erexvir;

Xoép. Bpregen, roMmanbIr XyN33H aBax, 6yprrax

. MXB Hb epregen romion raprardviir @xnblH UaruiiH XysBaapwuiiH garyy YyynsanTbiH
epeeHA XYNa3H aBHa.

. Wprag Buesp upx amMaap rapracaH eprefen romanbelr XsHanT LanranTblH axunTad
XYN33H aBJ, TAOMASMNanN YANA3H eprefen roMaon amaap rapracad 3Trasgasp rapbiH year
3ypyynHa.

. Buurasp GonoH Uaxum CyrKIaradp MpPYyncsH epregen rompnelr BawryynnareiH Suuur
X3P3ar XapuyucaH aXXWnTaH XyNasH aBy, BypTran xeTnsHe.

. buurasp rapracax eprepen, romgong eprefen raprardyuiiH OBOr Hap, OpLUMH cyyx 6onoH
wyynaHrmiii xaar, xontoo Gapux yTac, peructpuitd gyraap, xonborgox YLK-nitn Hap,
yHAC3H 6onoH xonBonTblH  AaHCHEl  Ayraapbeir TOAOPXOW BUYMK rapbiH  ycrasp
BatanraaxyyncaH B6aiHa.

. ©Opregen, romansir uprag Guyrasp xamTpad rapracad Gon TyyHg Oyra rapbiH ycar sypax
Dyroy acxyn TaAraspuidH Teneenery rapbiH yCar 3yp), Teneenex 3pxaa HoTnox Gapumt
Budrnir xaecapraxa.

10. byptraracaH epregen romanelr MXB-wiH ygupgnarag TaHWNUyyncHel YHAC3IH [33p

XAHanTelH anbaHbl axiax MIprakunTHWA LOXONTOOP XAHaNT LWanranTblH axunTaHg
©4BPT Hb DartaaH LWnMmyymHa.



l'ypas. ©pregen roMansIr XAHaH y3ax
11.©preaen, romansir XaHanT wanranTbiH aXunTaH gapaax Banpnaap xsaHaH y3Ha:

11.1 ©pregen, rompor Hb Gairyynnara, spx Byxuit anGaw TywiaanTHbl 3pX XaMX33HA
xamaapax 3CaxXunr TorTooHo,

11.2 bawryynnara, apx Byxuit anaH TylwaanTHbl 3pX X3MK3I3HA Xamaapaxryv epregen
rOMANGLIr XapbAanax rasap He 3 XOHOTWIiH JOTOP LMIKYYIHA.

11.3 XaHanT wanrantslH aXUNTaH Hb ©6pUIH 9PX XIMAKISHI LUMALBIPNIBAN 30XMX
eprefen romaona AypAscaH acyygan OypT AyH LWMHXWNIT33 XWUIK, XonBoraox raspaac
CyAanraa TOLOPXOWNONT aBax 33par YN axunnaraa ssyynHa.

11.4 Gpregen, romaor rapraryaac Togpyynax GonoMKTOR BapumT cantwiir waapaad
aBy BonHo.,

12, XaHanT wanranTeiH &XWnTaH Aapaax YHA3CNanasp epreaen, roManbir XsHaH y3axrym
Baink BonHo.
12.1 ©pregen, romaon Hb TOROPXOW HAp xasrryii Gon,
12.2 XopooHa wkun acyyanaap Aaexap epregen, romaon rapracax 6on,
12.3 ©prepen, romacng AypbAcaH acyyaan Hb LWYYXUAH XYYuH Terenaep WWAABIPTINA
Gon,

13.XaHanT wanranTtblH amunTad Hb 3aaBpblH 12-T 3aacaH Hexuen yycCaH TOXMONAong
yHOacnan Byxuit Tannbapbir epregen rapraryug erHe.

[Hepes. Opregen roManbIr WHABIPNIX

14. Opregen, romanbIr Xyn33H ascaH egpeec xonw 14 xoHorT HGartaaH WMAOB3PNAHS.

15. Waapgnararait Toxwongons 433px xyrauaar apx 6yxuit anbaH TywaantaH 30 xypTanx
XOHOrOOpP H3MX CyHraxk BonHo.

16. CaHanbiH WWHXT3M epreagnuiir xapuyr 60 xoHorT BartaaH erxe.

17. ©pregen, romgona AypacaH acyyansir Lwyya WwuAasapnax Bonomxron BGon 30xMx
LWWALB3PWIAT rapraHa.

18. ©pregen, romansir WWABaPNacaH BONOH LIMAABIPNAX Xyrauaar cyHracaH ToXMonaona
xapuyr bueunaH amaap Byloy yTcaap, acxyn anbaH TOOTOOP M3A3MA3HS.

19. Xapuyr amaap Gytoy xapunuax ytcaap M3A3racaH Toxuonaona BypTrang TamMasrnaHa.

20. CaHanbiH WWHXTIA BpreAnnir XynasH aBy Xapankyynax GomoMKTON aCaxuiir cypancHsl
YHACSH A23p 14,16,17-0 3aacaH Xypmaap xapuy erxe.

21.©prefen, roMAnblIH  WAARBIPUAH  BUENINTWIAr  TyYHUIr WMAOB3PNACcsH  XAHanT
LanranTbid aXXunTaH xapuyLHa.

22. Opreaen, romanbir XynasH aBy WWAAB3PNAX YiAN axunnaraaHg XsHanTeiH anbaHb
axnax M3IpraxunTaH XsSHanT TaBuHa.

23. XAHanT WanranTblH @XWNTaH Hb WanranT AyyccaH eApesec XOMll TainaHr 3 XOHOrT
Garraan XaHanTbiH anfaHbl axnax MapraXunTaHa TaHunLyynHa.

Tae. Xapuyunara

24 XsHanT wWwanranTblH aXWnTaH Hb epreAen roMAnbiH Aaryy XWAC3H LWanrantaap 3epyun
AyTaraan unapcaH ToXMon[ong Aapaax apra Xamxasr aBy X3panKyyH3,
24.1 inapcaH 3ep4nuir TacnaH 30rcoox, apunrax
24.2 VipraHuii XoXupnbIr HEXeH Tenyynax Tyxain xondoraox bairyynnara, andaH
TylwiaanTtan/ xyrauaaTtan yypar erex,
24.3 3epunuiii xyyaac xeTnex, BUensnTuiir xaHryynax.



25. ©pregen roMankbir XynasH asy, LWMAAB3PNAX, Xapuy erex xyrauaa X3TpyyncaH,
xapwyunara angcaH XsHanT wanrantelH axuntadg MXEB-uiiH “XegenvepuitH rapaa’-
HWIA garyy apra xamsas asHa.
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